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■ 교육과정안내 (★교직과정기본이수과목, ◈4차산업혁명 관련 과목)

- 선택교양의 심화영역 과목 : 항공기내영어Ⅰ, 항공기내영어Ⅱ

- 항공승무원 양성을 목표로 실질적이고 체계적인 교육과정을 운영하여 선진화된 교육실습실, 항공기 기내와 동일한 실습기자재를 통
해 실무와 이론 교육진행

■ 학과(부) 비전 및 교육목표

비전
국제적 문화감각과 고품격의 실무능력을 갖춘 항공운송산업 및 Hospitality
산업의 SILLA 인을 양성

교육목표

Service Quality: 따뜻한 인성과 고품격 교육서비스를 통한 항공 및 환대산업의 서비스리더 양성
Innovator: 혁신적인 사고와 창의적 교육으로 글로벌 항공서비스산업에 적합한 인재양성
Leisure & Lifestyle: 여가와 라이프스타일을 새롭게 디자인하여 시대를 앞서가는 뉴 프론티어 인

재양성
Listen & Learn Communication: 고객과 소통할 수 있는 언어적 능력과 소양을 갖춘 인재양성
Amazing Airline Staff: 고객과 회사에 놀라움을 선사하는 최고의 서비스 전문가 양성

교육 캠페인 가슴이 따뜻한 캐빈 승무원, 프로페셔널 캐빈 승무원, 하늘위의 진정한 실력자 우리는 신라人 !!!

■ 교육과정 이수 로드맵 (비교과교육과정 운영 현황(자격증 취득, 어학 등 글로벌 능력 향상, 리더십 및 창의력
향상, 문화·체육활동 지원 교과과정과 연계 등) 포함)

직업진로 캐빈승무원 항공사지상직 관광서비스전문가
  

전공역량
기내서비스 및 

항공운송실무역량 항공운항실무역량 글로벌서비스 마인드역량 국제감각 및 
관광마케팅역량

전공기초역량 객실실무역량 공항운송역량 직업윤리 Hospitality역량
  

4학년

지정과목 항공시사정보 항공사면접실무 글로벌관광산업론

공통과목 항공사서비스세미나, 관광학원론, 호텔실무론, 산업체현장실습

비교과 SPH(Silla Prizemoney Hunters) Carrer@SKY Korea Herald연구반
  

3학년

지정과목 항공정책론 항공식음료실습 Hospitality마케팅

공통과목 항공인터뷰 영어, 항공기내서비스 롤플레이, 항공법규, 여행사실무론

비교과 CNN NEWS 스터디 Sky Leaders Club PC관련자격증스터디
  

2학년

지정과목 비행안전실무 항공고객관리론 MICE산업경영론

공통과목 CRS항공예약실무, 항공기내방송, CRM(Crew Resource Management)

비교과 항공시사진단 스터디 토익뽀개기 비행과 여행
  

1학년

지정과목 항공사경영론 이미지메이킹 서비스산업론

공통과목 식음료서비스, 항공운송실무론, 레저·웰빙산업론

비교과 항공시사진단 스터디 토익뽀개기 비행과 여행

www.silla.ac.kr




